FRIEDENSHORT bietet verbesserten
Kundenservice

q b Januar 2010 wird das Service-
gebot in der Wohnungsver-
waltung der Genossenschaft weiter
verbessert. Die Arbeitsaufgaben sind
jetzt fiir die Neuvermietung von Woh-
nungen und fiir die Betreuung der
Mitglieder spezifiziert worden. We-
sentliches Ziel dieser Manahme ist
es, intensiver auf die Wiinsche der
jeweiligen Kunden einzugehen.

Das Team Vermietung wird von Herrn
Schonfelder geleitet. Thm zur Seite

stehen Frau Siewert, Herr Hamann
und Frau Kolling.

Herr Schonfelder bleibt auch weiter-
hin der Ansprechpartner fiir alle An-
gelegenheiten der Eigentiimer und
Mieter in den Wohneigentumsan-
lagen.

Frau Eckhardt zeichnet fiir das Team
Verwaltung verantwortlich. Hier wird
man auf alle Fragen und Wiinsche,
die im laufenden Nutzungsverhiltnis
auftreten, eine Losung finden. Zum

Team gehoren ebenfalls Frau Korth,
Frau Kothe und Frau Fechner.

Genossenschafter der Wohnanlagen
»Springpfuhl®, ,Marzahner Blick"
und ,Am Schmeding/Hornetweg*
wenden sich weiterhin vertrauens-
voll an Frau Eckhardt bzw. an Frau
Korth. Alle Genossenschafter der
Wohnanlagen ,Am Alten Dorfkern®
und ,Am Kienberg“ kénnen sich in
bewidhrter Art und Weise an Frau
Ko6the und Frau Fechner wenden.
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